Avw Vaci Tavhs

Nonprofit Kozhaszni Kft.

Tel: 27-510-135 www.vactavho.hu  E -mail: vactavho@vactavho hu 22600 Véc Zrinyi u. 9.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatralékkezelés

A Vici Tavhoszolgéltatdsi Nonprofit Kozhasznti Korlatolt Felelosségii Térsasag (2600 Vac Zrinyi u.9.,
cégjegyzékszam.: 13-09-072931, tovabbiakban: Tdrsasdg vagy Adatkezeld) adatkezeloként elkételezett az sltala kezelt
személyes adatok védelme irant, kiemelt érdeke lakossagi tigyfelei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben
tartasa. A Tarsasig minden helyzetben térekszik a személyes adatok bizalmas kezelésére, és megtesz minden szaméara
elérhetd biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mellyel az adatok biztonsigat garantélja.

Az adatkezelési folyam rendeletében elvart feltételekkel Osszhangban alakitottuk ki, figyelembe véve az 4gazati
torvénykezésben rogzitett kbtelezettségeket.

2) ADATKEZELO, ADATVEDELMI TISZTVISELO

ADATKEZELO

Név: Viaci Tavh6szolgaltatasi Nonprofit Kézhaszni Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (Véci Tavhdé Nonprofit Kft.)
Székhely: 2600 Vac Zrinyi u.9.

Adobszédma: 12165591-2-13
Honlap: https://www.vactavho.hu/
E-mail: vactavho@vactavho.hu
Keépviseli: Volgyesi Viktor Imre ligyvezetd

ADATVEDELMI TISZTVISELO
ELERHETOSEGE

e-mail; office.szilagyiesrego@gmail.com

L HATRALEKKEZELES

Az adatkezelés célja: adatkezeld szolgaltatasi teriiletén a fogyasztdi adatok kezelése, fizetési elmaradasok és azok
kezelése

Az adatkezelés jogalapja: adatkezel6 jogos érdeke GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
Adatkezeld az érdekmérlegelési tesztet lefolytatta.

Jogos érdek: Az Adatkezeld kintiévéségeinek behajtdsihoz, a gazdasdgi stabilitds meglrzéséhez és a szerzédés szerinti
kovetelések érvényesitéséhez fiiz6dé érdeke.

Amennyiben meg kivénja tekinteni az Adatkezelé altal lefolytatott érdekmérlegelési tesztet, keressen minket
elérhetdségeinken, tekintettel arra, hogy az érintett kérésére rendelkezésre bocsatjuk.

A kezelt adatok kore:

A természetes személy ligyfél
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e Név;

e leanykori név;

® anyja neve;

e  sziiletési hely;

o sziiletési id6;

e allandé lakhely;
e munkahely cime;
o telefonszam;

o addszam,

e levelezési cim;

e fogyasztasi hely;
¢ email cim.

Az adatkezeléssel érintett személyek kore: A Tarsasag hatralékkal rendelkezd tigyfelei
A személyes adatok forrasa: Az adatok forrasa az érintett altal korabban megkotott kdzszolgaltatasi szerzodés.

Cimzettek kore: Adatkezeld iigyvezetOje, Adatkezeld munkavéllaléi, adatfeldolgozdk: Vaci Viarosfejleszté Kit.,
megbizott ligyvédi iroda

Adattovibbitds: Adattovabbitasra harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére nem keriil sor.

N4

Adatkezelés idotartama: A jogi eljarasok lezarasatdl szamitott 5 év, vagy a kovetelés eléviiléséig.

Automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast Adatkezel6 nem végez.

Adatfeldolgozodk:

1. Megbizott iigyvédi iroda: Adatkezelé a megfelel jogi eljarasok meginditasa és lefolytatasa érdekében
megkiildi a hatralékkal rendelkezd iigyfelek adatait a megbizott iigyvédi iroda részére, aki a sziikséges
eljarasokat meginditja.

Név: dr. Nyitrai Judit tigyvéd
Telefonszam: 06309714261
E-mail: dmyitrai@invitel.hu

Cim: 2600 Véac, Naszaly ut 18. 1/2.

2. Vaci Varosfejleszté Kft.: Tekintettel arra, hogy a Vaci Varosfejlesztd Kft. bérloi esetenként hatralékot
halmoznak fel, az ilyen bérlok személyes adatait megkiildjiik.

Név: Vici Vérosfejlesztd Kft.
Telefonszam: 36 27 /510 — 107
E-mail: info@vacholding.hu
Cim: 2600 Vac, Koztarsasag ut 34.

AZ ADATKEZELEST ALATAMASZTO JOGALAP ES A TEVEKENYSEG IDOTARTAMA

ADATKEZELES ERINTETTJEIT MEGILLETO JOGOK

Az érintett a GDPR 13, 14, 15, 16., 17., 18., 20., 21. és 22. cikkeiben rogzitettek szerint jogosult tdjékoztatast,
személyes adataihoz hozzaférést, személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak torlését



4o Vaci Tavhé

Nonprofit Kozhaszni Kft,

Tel: 27-510-135 www.vactavho.hu  E -mail: vactavho@vactavho hu 22600 Vac Zrinyi u. 9.

(elfeledtetés), korltozdsat kérni, tovabba tiltakozhat a szemeélyes adatainak kezelése ellen. A tajékoztatast jelen
adatkezelési tajékoztaté hozzaférhetévé tételével biztositjuk az érintettek részére.

1. Hozzéféréshez valé jog (GDPR 15. cikk)
Az érintett jogosult visszajelzést kapni arrél, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-¢, és ha igen, jogosult
hozzaférést kapni a kezelt adatokhoz, az adatkezelés céljahoz, a cimzettek koréhez és a tarolas tervezett idStartamahoz.

2. Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
Az érintett kérheti, hogy az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes
adatokat, vagy egészitse ki a hidnyos adatokat (pl. lakcim vagy telefonszam valtozasa esetén).

3. Torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”) (GDPR 17. cikk)
Az érintett kérheti adatainak torlését, ha a hozzgjarulasat visszavonta, vagy az adatokra mar nincs sziiksé g abbol a célbdl,
amiért gytijtotték.

4. Az adatkezelés korlatozasiahoz valé jog (GDPR 18. cikk)
Az ¢érintett kérheti, hogy az Adatkezel® korlatozza az adatkezelést (csak tarolja az adatot, de ne hasznalja), ha péld4ul
vitatja az adatok pontossagat, vagy az adatkezelés jogellenes, de az érintett nem torlést kér.

5. Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Azon adatok tekintetében, amelyeket az érintett adott meg és az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul, az
érintett kérheti az adatok géppel olvashaté formatumban val6 dtadasat vagy egy masik adatkezel6ho6z toérténd kzvetlen
tovabbitasat.

6. Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult tiltakozni a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen (pl. csoportos regisztracié kapcsolattart6i adatai
vagy a tomegfelvételek készitése esetén). Ebben az esetben az Adatkezeld csak akkor kezelheti tovabb az adatot, ha
bizonyitja, hogy azt olyan kényszerit erejii Jjogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel
szemben.

7. Jogorvoslati lehetéségek
Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld megsértette a hatalyos adatvédelmi kévetelményeket, az
alabbi 1épéseket teheti:

* Adatkezeld: Kérjiik, panaszaval eldszér forduljon hozzénk az vactavho(@vactavho.hu cimen a gyors és békés
rendezés érdekében.

» Feliigyeleti Hatdsag: Panaszt nytjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informicidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
bonlap: www.naih.hu).

* Bir6sag: Jogosult birosaghoz fordulni, ha megitélése szerint a személyes adatainak nem megfelelé kezelése
kovetkeztében jogai sériiltek. A per elbiraldsa a torveényszek hataskorébe tartozik (a per az érintett lakéhelye
vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszéken is megindithato).

Az érintett kérésére a GDPR értelmében a kérés fogadasat kévetden indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb egy
hénapon kételesek vagyunk valaszt adni. Ettd] csak indokolt esetben térhetiink el.

Az érintettek jogainak részletes kifejtését megtalalja a GDPR-ban.

ADATTOVABBITAS ES AZ ERINTETTI ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK
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A jogszabalyban meghat4rozott nemzetbiztonsagi, biiniilldozési, szabalysértési, illetve igazsagszolgaltatasi feladatai
ellatisa céljabol a nemzetbiztonsagi szolgilat, a rendbrség, a szabalysértési hatdsig, az ligyészség és a birdsag
igényelheti a Tarsasag altal kezelt személyes adatokat.

Az érintettek személyes adatainak megismerésére jogosultak

Adatkezelési folyamataink kialakitasakor toreksziink arra, hogy kizardlag azon kollégaink férjenek a kezelt személyes
adatokhoz, akiknek ezt munkaja indokolttd teszi. Ezenfeliil a kizirélag a jelen Adatkezelési tdjékoztatd szerinti
adatfeldolgozdk munkajat vessziik igénybe tevékenységiink zavartalan lebonyolitasa érdekében.

ADATBIZTONSAG

A Vaci Tavhészolgaltatasi Nonprofit Kozhaszni Korlatolt Felel6sségli Tarsasag gondoskodik az adatok biztonsagos
tarolasardl, eleget téve az informacidbiztonsdgi szabalyzataiban foglalt a technikai és gyakorlati intézkedéseknek.
Kialakitja a védett adatkezeléshez sziikséges eljarasokat €s kontrollokat, amivel biztosithatja, hogy a kezelt adatok védve
maradjanak a bizalmassag, sértetlenség és rendelkezésre 4llds kritériumainak, ezzel akadalyozva meg az esetleges
jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatasat, megsemmisiilését és kiils6, illetve bels6 adatszivarogtatast.

Adatkezel gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz csak és kizardlag az arra felhatalmazott munkavallal6i és az
adatkezelés soran alkalmazott Adatfeldolgozok férhessenek hozzd, valamint lehetéségeihez mérten mindent megtesz
azért, hogy illetéktelen személy ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne moddosithassa,
torélhesse. Ennek eredményeként a kezelt adatokat kizardlag Adatkezel®, valamint alkalmazottai, illetve az 4ltala
igénybe vett Adatfeldolgozok ismerhetik meg, harmadik, annak megismerésére nem jogosult személynek vagy
szervezetnek 6nszantabdl semmilyen koriilmények kozt nem adja at.

Adatkezeld megtesz minden téle telhet6t az emberi mulasztasbdl vagy kellden megtervezett adatkezelés hianyaban
torténd véletleniil bekovetkezett események folytan se sériiljenek, modosuljanak, illetve semmisiiljenek meg vagy
valjanak nyilvanossa. A fenti kotelezettségvallalast Adatkezeld az adatkezelési tevékenységben részt vevd
munkavallaldi részére is egyarant eldirja.

AZ ADATKEZELO ELERHETOSEGEI

VACI TAVHOSZOLGALTATASI NONPROFIT KOZHASZNU KORLATOLT FELELOSSEGU
TARSASAG

o Cim: 2600 Viac, Zrinyi M. u. 9.

o Cégjegyzékszam: 13 09 072931

e Web cime: www.vactavho.hu

e Telefonszam: 06-27-510-135

¢ E-mail: vactavho@vactavho.hu

e Adatvédelmi tisztviselo elérhetdsége:

e Postai cim: 1054 Budapest, Alkotmany utca 4. 1/2
e Email cime: office.szilagyiesrego@gmail.com

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos barmely kérdéssel keressen minket bizalommal elérhetdségeink barmelyikén!

Jelen T4jékoztatoban nem szabalyozott kérdésekben egyebekben az alabbi jogszabalyok az irdnyadéak:
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a) a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény 2:43. §-a (Ptk.);
b) az informéaci6s nrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Infotv.);
c¢) 2016/679/EU rendelet (GDPR).

Kelt: Vac, 2026. ... QO

Vici Tavhdszolgaltatasi Nonprofit Kézhasznti Kft.
Adatkezel






